附件1：

2011年政府信息公开工作情况统计表

（各镇人民政府、街道办事处填写）

填报单位：金岭回族镇
	指标名称
	计量单位
	本年累计

	一、主动公开信息数
	条
	121

	其中：1.县（区）政府及其部门公开信息数
	条
	0

	2.镇政府（街道办事处）公开信息数
	条
	121

	二、信息公开申请数
	条
	0

	其中：1.信函及传真申请数
	条
	0

	2.网上填表及电子邮件申请数
	条
	0

	3.当面申请数
	条
	0

	三、对申请的答复数
	条
	0

	其中：1.同意公开数
	条
	0

	2.同意部分公开数
	条
	0

	3.不予公开数
	条
	0

	4.其他情况
	条
	0

	四、依申请提供信息收取费用数
	元
	0

	五、政府信息公开被举报数
	件
	0

	其中：1.维持具体行政行为
	件
	0

	2.纠错
	件
	0

	六、政府信息公开被行政复议数
	件
	0

	其中：1.维持具体行政行为
	件
	0

	2.纠错
	件
	0

	七、政府信息公开被诉讼数
	件
	0

	其中：1.维持具体行政行为
	件
	0

	2.纠错
	件
	0

	八、开通政府信息公开网站（或设立门户网站信息公开专栏）数
	个
	1

	其中：1.县（区）政府门户网站
	个
	0

	2.镇政府（街道办事处）门户网站
	个
	1

	九、设置政府信息阅点数
	个
	1

	其中：1.县（区）政府及其部门
	个
	0

	2.镇政府（街道办事处）
	个
	1

	十、查阅点接待人数
	次
	21

	其中：1.县（区）政府及其部门
	次
	0

	2.镇政府（街道办事处）
	次
	21

	十一、政府信息公开指定工作人员数
	人
	2

	其中：1.全职人员
	人
	0

	（1）县（区）政府及其部门
	人
	0

	（2）镇政府（街道办事处）
	人
	0

	2.兼职人员
	人
	2

	（1）县（区）政府及其部门
	人
	0

	（2）镇政府（街道办事处）
	人
	2

	十二、区县政府组织学习培训次数
	次
	0

	十三、参加区县政府组织的学习培训人员数
	人
	1

	政府信息公开情况分析说明

金岭回族镇高度重视政府信息公开工作，为此，专门配备了2名兼职工作人员，全镇领导班子成员、各主要站所均配置电脑，投资10万元建设金岭回族镇政务信息网，并设立镇长信箱。截至 2011年底，我镇政府信息公开工作运行正常，政府信息公开咨询、申请以及答复工作均得到了顺利开展。 

全镇 2011年度共主动公开政府信息121条，其中全文电子化达100%。在主动公开的信息中，政策法规类的信息22条，业务类信息38条，统计数据类1条，其他类60条。 

在主动公开信息工作中，为方便公众了解信息，我镇采用主动公开政府信息的形式上做了一系列工作。建立金岭回族镇政务信息系统，在政府网站上公开信息；通过广播电视等公共媒体进行宣传；设立了政府信息公告栏等。在便民服务上做了一定的工作，成立镇便民服务中心，将常用办事流程公开等。

全镇 2011年度受理信息公开申请0件。共接受群众咨询8次，其中咨询电话接听3次，当面咨询接待5次，网上咨询0次。发生针对本部门有关政府信息公开事务的行政复议案0件；发生针对本部门有关政府信息公开事务的行政诉讼案0件；收到各类针对本部门政府信息公开事务有关的申诉案0件。 

政府信息公开首先从根本上改变了政府与企业、社会、公众的信息不对称状态，企业、公众可以通过网络等及时获取政府的各种信息。此外，借助，现代信息网络技术，公众不仅可以享受到政府提供的一站式服务、在线服务等，而且大大加强了与政府之间的互动，从而使政府可以不断提高公共服务的质量。 

通过年报的工作总结，应该说，政府信息公开为政府提高为公众服务的能力提供了有力的手段。但从目前情况来看，无论是电话、网络，还是传真等等，老百姓申请信息公开情况都极少。出现如此状况，一方面是由于老百姓对政府信息公开还不全面了解，另一方面是由于宣传力度还不够大。改进措施： 1、加强宣传力度。2、政府信息公开，不应只是简单回答公众的问题，而应从中分析出大众的需求，真正体现政府的服务职能。 
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