2022年重大民生实事完成情况

目标任务和投资额度

    长者助餐及困难群体失能老人居家服务提升工程项目，具体内容及目标：1.长者食堂：在2021年基础上，新增城乡社区长者食堂/助餐点50处，达到社区长者食堂/助餐点90处，可辐射5000余名城乡社区老年人，为老年人及社区居民提供助餐服务；2.居家和社区基本养老服务：年度完成家庭养老床位（适老化改造）317张（户），提供困难家庭入户照料服务不少于634人次，新增机构养老床位100张，将居家适老化改造及居家照护服务延伸至城乡低保中失能半失能老年群体。

    合计投资额度：5397.5万元，其中居家和社区基本养老服务项目投资231.1万元。

完成情况

上述项目已完成。

长者助餐推广项目。我区长者助餐工作自2019年筹划启动，2020年试点运行， 2021年全面推进，2022年重点提升，2022年列入全区民生十大实事重点项目。年内完成新建长者食堂、助餐点建设50处，截至目前，全区长者食堂布局达90处以上，超额完成市里下达的45处的任务指标。其中闻韶街道助餐覆盖率达到100%，齐都、雪宫等镇街道助餐服务覆盖率达80%以上。

一是财政扶持政策力度更大。在市级的基础上，区级增加新建日间照料中心、农村幸福院+长者食堂模式的给予5万、3万的一次性建设补贴项目。在市级年就餐人次4000、7000、1万人次补贴2万、3万、4万（市区财政负担为2：8）的基础上，由镇街道再分别给予1-3万的配套。

二是管理标准规范更为统一。设计具有齐文化特色的长者食堂logo，印制并出台《临淄区长者食堂政策及规章制度汇编》，全区统一标识，统一规范，统一管理标准，便于服务老人好记、好认、好监管。

三是长效运营机制逐步推进完善。引导各镇、街道结合辖区老年人口数、老年助餐需求量、社区养老设施及规模餐饮企业数量进行统计分析，宜改则改、宜建则建、宜辐射则辐射。借助村集体、养老社会组织、优秀餐饮企业以及乡村贤能人士、老人及子女、慈善组织等力量，共同搭建长效的长者助餐运营平台。目前，运营良好的长者食堂，如齐鲁老菜馆承接的勇士长者食堂、青岛中康颐养临淄分公司承接的闻韶长者食堂、金岭二村长者食堂逐步向中央厨房方向发展，通过承接、辐射更多的点，实现运营的长效化。

2023年，将在今年工作基础上，再提劲、再加油，着重从长者食堂运营长效和功能覆盖面上下功夫，让更多老年人得到实惠。

困难群体失能老人居家服务提升项目。2022年以来，我区将居家和社区基本养老服务提升项目做为民生工作的重中之重，落实落细，推进开展。将此项工作打造成“一把手”工程，从部门联动、人员摸排、意向发布、招标环节设计以及数据平台支撑、资金筹措保障等细节问题和措施都经过反复商讨确定，做到一户一策、一人一措，切实打通服务困难群众的最后一公里。

截至目前，全区完成困难失能老年人家庭适老化入户评估520，确定经济困难失能老年人改造名单317户。评估信息、安装信息以及入户照料信息同步录入区级平台居家和社区基本养老服务提升模块。居家适老化改造、入户照料护理服务全部实现线上签约，系统计入入户服务69739.7小时，服务次数8671人次。

依托“齐智养老”品牌平台，将先进的互联、物联技术贯穿于居家改造及入户照护始终。以灵犀智能主机为核心，构建健康居家生活场景，对失能老人居家危险实现无感分析预警，整合烟感、水浸、AI检测、移动呼叫等物联智能设施，为居家社区老人提供应急救援服务，打造简洁高效的居家守护网络。

临淄区适老化建设推进以来，因智慧化程度高、实用性强等特点，市、区多级媒体进行宣传报道，其改造成效在学习强国-山东融媒频道发布。下一步，我们将继续加快居家和社区基本养老服务提升推进力度，按照“低端有保障、中端有市场、高端有选择”的原则，在关注政府兜底、困难失能等特殊老年群体的同时，逐渐向普通型家庭养老床位适老化建设倾斜，实现我区居家社区养老服务品质提升。

