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2021年，在区委、区政府的坚强领导下，临淄区退役军人事务局深入学习贯彻党的十九大、十九届二中、三中、四中、五中、六中全会精神，全面贯彻落实党中央和省市区关于法治建设的重大决策部署，统筹推进科学立法、严格执法、公正司法、全民守法，全面深入推进退役军人事务工作制度化、规范化、法治化建设，较好完成全年法治建设各项工作任务。现将我局有关工作报告如下：
一是领导重视，加强法治建设。局领导高度重视法治工作，把法治建设提上日常工作日程，年初专门研究制定了法治政府建设年度工作计划。严格按照上级有关要求，对我局权力清单、责任清单进行了梳理并公示，梳理和认领了34项内容，明确了我局行政检查、行政处罚、行政给付、行政奖励、行政确认等行政权力事项和公共服务事项的名称、类型、设定依据、办理时限等，为正确履职奠定了坚实的基础。
二是完善各项制度，加强政策梳理。国家、省、市和军队对退役军人工作出台了大量的法规政策，我局将各级各类涉及退役军人的现行法规政策进行全面梳理，并明确退役军人事务工作行政事项的法律依据和权责清单，为依法行政提供依据。进一步修订完善了局内各项制度规定，完善退役军人各项服务流程。对上级不适应新形势新任务的法律法规规章和文件规定及时提出和上报修改建议和意见，推进立法修改
三是规范流程，重大决策法治化。严格按照规定提报和研究“三重一大”事项。2021年，局领导班子研究“三重一大”事项8次，涉及事项共53项，所有应纳入重大决策的事项都按规定召开了三重一大会议，并严格按照规定做好事前申请、事中监督和事后报告。印发了《临淄区退役军人事务局全面推行行政执法公示制度、执法全过程记录制度、重大执法决定法制审核制度实施方案》，规范日常行政行为。
四是多措并举，建强服务保障体系。坚持以提升退役军人服务保障领域治理能力和服务保障水平为主线，牢固树立全心全意为退役军人服务理念，坚持突出党建引领、建强服务机构、夯实服务基础、强化服务能力、提升服务质量，全力打通服务保障“最后一公里”，不断增强退役军人和其他优抚对象的获得感、归属感、幸福感。
五是积极化解矛盾纠纷，探索开展人民调解和法律援助工作。结合我区拥军优抚工作现状，我局探索通过多种渠道、多种模式、多种方法广泛传播法律知识和法治精神，协调化解与退役军人有关的矛盾纠纷，积极稳妥化解退役军人矛盾纠纷，切实有效维护退役军人和其他优抚对象的合法权益。在局服务大厅设置了法律援助室、心理咨询室、政策咨询室等功能室，与齐都心理健康研究所合作开展针对退役士兵及其家属的心理援助，拟通过企业、社会爱心人士兵捐赠成立临淄区困难退役士兵救助基金，对困难退役士兵进行救助，不断完善“政府主导、社会参与”的救助、援助体系。
六是广泛开展普法宣传活动。按照2021年度普法责任清单和“谁执法谁普法”普法责任制工作要求，深入社区、学校、退役军人群体，扎实开展好普法宣传工作，制作《退役军人保障法》展架和宣传材料积极开展宣传。“12.4”国家宪法日宣传活动中，联合社区开展宪法和法律法规知识宣传活动，同时，在局内外通过LED电子显示屏、服务大厅电子屏、宣传横幅、发放宣传单等，扎实做好宪法宣传周集中宣传教育活动。
