
2024年度医疗机构监督工作总结

2024年，医疗机构监督工作坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的二十届三中全会精神，深入学习贯彻习近平法治思想，深刻领悟“两个确立”的决定性意义，增强“四个意识”、坚定“四个自信”、做到“两个维护”，累计办理一般程序案件21起，罚没款16.1万元，日常监督519家，“双随机”任务22家，为全区经济社会高质量发展提供坚实的法治保障。
（一）开展医疗机构行业安全专项整治督导检查，从审批准入、校验审查、药品耗材安全管理、诊疗安全制度落实、安全生产责任落实等六方面进行检查，抽查诊所101家。

（二）开展诊所消防安全检查，共检查193家，有效保障了诊所消防安全。

（三）认真及时处理民生热线及投诉举报105起，回复139次，均按照时限进行调查处理，做到件件有回复。

（四）配合市监督所开展双随机检查，共检查6家单位。调查处理市监督局交办的“疑似无证行医”督办单3家，联合相关镇街政府形成整治合力，完成整改3家。

（五）开展诊所瓶装液化石油气领域打非治违专项行动，检

查相关单位16家，全部符合要求。

（六）开展打击非法行医专项整治行动，查处非法行医案件

10起，罚没款10.8061万元，有力维护了医疗卫生服务市场秩序。

开展“畅通生命通道”专项检查，按照上级工作要求

及任务分工，克服时间紧、任务重的不利因素，组织执法人员加班加点，对诊所开展“畅通生命通道”督导检查，共检查诊所193家，保障了诊所生命通道的畅通。

持续开展医疗美容监督检查工作。每年对全区的5家医疗美容及相关科目机构进行综合监督检查。

（九）持续开展打击侵权假冒专项行动，开展部门联合行动，落实联勤联动机制。加强同公安机关、行政审批、市场监管等部门信息交流，开展部门联合行动，加强司法衔接工作。

（十）开展《中华人民共和国中医药法》监督执法评估工作。通过开展监督执法工作，促进了我区中医医疗机构及医务人员对建设健康山东及有关法律法规的学习贯彻，提高了中医医疗机构依法执业自主意识，强化了依法执业主体责任，进一步维护了群众的健康权益。

（十一）做好医疗机构监督信息录入工作，录入监督信息

544家，确保监督覆盖率达到100％。

2025年度工作计划

坚决贯彻区委、区政府决策部署，按照上级部门要求及年度计划有序开展工作，坚持依法行政，严格执法，加大行政处罚力度，同时，坚持文明执法，热情服务，规范执法行为，为法治政府建设树立良好的执法形象。

1.完成全年双随机监督检查计划；
2.对辖区内医疗机构开展依法执业检查；
3.积极处理民生热线及投诉举报事项；
4.打击无证行医；
5.开展口腔诊所专项检查；
6.随时接受完成上级临时性工作安排。
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