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关于临淄区本级促进优化营商环境政策措
施落实情况的审计报告

根据《中华人民共和国审计法》第二十六条、《国务院

关于加强审计工作的意见》（国发〔2014〕48号）的规定，

临淄区审计局派出审计组对我区 2021 年上半年促进优化营

商环境政策措施落实情况进行了审计。本次审计，临淄区发

展和改革局及区直有关部门支持配合积极，各相关单位提供

了有关资料，并对内容的真实性、完整性作出了书面承诺。

区审计局的责任是依法独立实施审计并出具审计报告。

一、基本情况及评价意见

打造良好的营商环境是建设现代化经济体系、促进高质

量发展的重要基础。按照省、市、区深入推进优化提升营商

环境的总体安排部署，聚焦减轻市场主体负担，临淄区加强

组织领导，明确主体责任，完善制度建设，实施专项整治，

强化督查考核，积极营造快捷、高效、规范、透明的营商环

境和政务服务体系。在推进政务服务高效化便民化、提升企

业便利化水平、推动高频民生事项“一件事一次办”、清理

规范涉企收费等方面，各项工作都取得了积极进展，营商环

境明显好转，进一步激发了市场主体活力和社会创造力，增

强了企业和群众的获得感。
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二、审计发现的问题及处理意见

本次审计重点抽查了区行政审批服务局、区自然资源局、

区住建局、区交通运输局等部门，发现存在以下问题：

（一）提升企业便利化水平方面

1.大数据共享不到位，支撑审批能力不足

目前临淄区大数据共享不到位，已共享的数据不能满足

审批要求，支撑审批能力不足。

不符合山东省人民政府办公厅《无差别“一窗受理”工

作指引》三（四）3、“推进信息共享应用。打通数据查询互

认通道，实现对自然人和企业身份核验、纳税证明、不动产

登记、学位学历证明、资格资质、社会保险、社会信用等数

据查询需求。推进政务信息跨部门、跨层级、跨区域的交换

共享，并依法依规向社会开放。加快电子证照、电子材料的

汇聚和应用。”的规定。

2.未推广使用电子印章

临淄区未推广使用电子印章。

不符合山东省人民政府办公厅《关于印发山东省政务

服务“一链办理”实施方案的通知》（鲁政办字〔2020〕62

号）二（二）“.….. 进一步完善电子证照、电子印章等基础

库，制定法人信息、证照许可信息等数据接口规范，制定政

务信息资源数据采集、共享交换接口、共享交换服务、平台

运行管理等技术标准，为“一链办理”提供技术保障。”的
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规定。

（二）推动高频民生事项“一件事一次办”方面

1.“互联网+监管”系统使用推广不到位，监管数据录入

系统不全。

审计发现，由于系统推广使用度不高，部分单位录入数

据较少，未将所有的监管事项录入该系统，存在实际监管次

数多于系统中监管次数的情况，从而无法实现对企业的预测

服务。例如截至 2021年 5月 21日牵头单位区市场监管局报

表显示区住建局系统入库数为 8条，而住建局质安科执法检

查台账显示 2021 年 1 月 4 号至 5 月 6 号期间共发生监管事

项 49 次；行业发展科台账显示对房屋建筑和市政工程项目

招标投标活动的监管事项 6次；对物业服务企业监管 15次。

2.个别部门“互联网+监管”系统监管事项录入不及时，未

实现动态更新。

根据区市场监管局提供的统计数据发现，部分单位监管

事项录入不及时，没有做到及时录入，未实现数据的动态更

新。例如 2021年 4月区水利局的入库及时率为 9.42%，区文

旅局的入库及时率为 13.04%。

3. “互联网+监管”系统内部分数据质量不高，监管事项不

实。

有的单位为了满足监管事项全覆盖要求，“互联网+监管”

系统内录入虚假数据。例如“互联网+监管”系统显示区自然资
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源局于 2021年 3月 16日对山东金田勘察设计有限公司进行

了土地整治工作的监管，经与相关人员核实，此监管行为实

际并未发生。

以上 1至 3事项不符合山东省人民政府办公厅《山东省

“互联网+监管”工作实施方案》（鲁政办字〔2020〕56号）

中的相关规定。

三、审计建议

临淄区应进一步规范审批事项和流程，提升政务服务效

能，进一步提升投资建设便利度，完善优化营商环境长效机

制，促进各项优化营商环境政策落地落实，使全区营商环境

得到更大提升。

临淄区审计局

2021年 6月 10日
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